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Raport scris de Murilo Cambruzzi. La cercetare au contribuit urmatoarele persoane:
Daniel Heller, Moussia Garelik, Debora Malamud, Oana Nestian-Sandu, Timea Serb, Samuel

Tettner, Valentin Innerbichler.

Proiectul RELATION - CERCETARE, CUNOASTERE si EDUCATIE IMPOTRIVA
ANTISEMITISMULUI finantat de UE ( https://www.relationproject.eu ) isi propune sa

defineasca o strategie inovatoare care porneste de la o mai buna cunoastere a
istoriei/traditiilor evreiesti ca parte a istoriei comune/ traditii si pune in aplicare un set de
activitati educationale in Belgia, Italia, Romania si Spania, precum si actiuni online pentru a

aborda fenomenul.

Finantat de Uniunea Europeana. Opiniile si opiniile exprimate sunt totusi doar ale autorilor si nu reflecta
neaparat cele ale Uniunii Europene. Nici Uniunea Europeana, nici autoritatea de acordare poate fi tras la
raspundere pentru ele.
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Activitatile proiectului includ monitorizarea fenomenului antisemitismului online in
cele patru tari ale proiectului (Belgia, Italia, Romania si Spania) prin crearea unei

monitorizari web transfrontaliere a discursului de ura antisemit ilegal.
Exercitiile de monitorizare in umbra vizeaza:

e Analizarea ratei de eliminare a discursurilor ilegale de ura antisemite disponibile pe
diverse platforme de social media care au semnat Codul de conduita privind
combatereadiscursurilorilegale de ura online, sianume Facebook, Twitter, YouTube
si TikTok.

e Analizarea tipurilor de continut si naratiuni colectate de echipa de cercetare.

Organizatiile partenere s-au concentrat pe limba tarii lor: franceza pentru Belgia,
italiana, romana si spaniold. La exercitiul de monitorizare au participat patru organizatii din
patru tari diferite (Belgia, Italia, Spania si Romania): Comunitat Jueva Bet Shalom De
Catalunya(Bet Shalom, Spania), CEJI - A Jewish Contributionto anInclusive Europe(Belgia),
Fondazione Centro Di Documentazione Ebraica Contemporanea (CDEC, ltalia), Institutul

Intercultural Timisoara(lIT, Romania).

Exercitiul de monitorizare urmeaza definitia discursului ilegal de ura asa cum este
definita , Prin Decizia-cadru 2008/913/JHA din 28 noiembrie 2008 privind combaterea
anumitor forme si expresii de rasism si xenofobie prin mijloace ale dreptului penal si prin legile
nationale care o transpun, se intelege orice conduitd care incitad public la violentd sau urd
indreptata impotriva unui grup de persoane sau a unui membru al unui astfel de grup definit

prin referire la rasd, culoare, religie, origine etnicd sau nationald.”

’https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex % 3A32008F0913
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Continutul a fost colectat si raportat catre platformele de social mediain trei rundeintre
octombrie 2022 sioctombrie 2023. Continutul postarilorafost verificat pentruavedeadaca
a fost eliminat dupa aproximativ o saptamana pentru a acorda suficient timp platformelor
de social media pentru a analiza si elimina continutul. *Exercitiile de monitorizare acorda o

atentie deosebita intersectarii antisemitismului si sexismului.
CIFRE-CHEIE
1. Notificari privind discursurile ilegale de ura

Untotal de 473 de postari au fost semnalizate si raportate in urma definitiei Deciziei-
cadru 2008/913/JAl a discursului instigator la urd catre companiile IT care au semnat Codul
de conduita in cele trei runde: 173 in prima (6-7 octombrie 2022). ), 161in a doua (20-21
aprilie 2023) si 139 in a treia (29-30 octombrie 2023) .

2. Rata de eliminare a postarilor semnalate

in aprilie 2023, platformele monitorizate au fost desemnate in temeiul Digital
Services Act drept platforme online foarte mari de catre Comisia Europeana, deoarece
ajung la cel putin 45 de milioane de utilizatori activi lunar. Prin urmare, in timpul celui de-al
treilea exercitiu de monitorizare au fost in vigoare reglementarile DSA pentru platformele
monitorizate. Rata de eliminare a continutului antisemit a variat foarte mult intre exercitiile
de monitorizare in umbra. Rata generala de eliminare a crescut de la 12% in prima runda, la

16% in a doua si 45% in a treia .

3Codul de conduita al UE ofera platformelor 24 de ore pentru a rdspunde la continutul raportat.
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Dupa cum se poate observa in graficul urmator, exista o mare variatie in ceea ce
priveste rata de eliminare a continutului in diverse limbi si cele trei exercitii de monitorizare
diferite. Toate limbile auinregistrat cea mai mare rata de eliminare in timpul celei de-a treia
runda, dupaintrareain vigoare a DSA. Italiana si spaniola au cunoscut o crestere importanta
la eliminarea continutuluiiar franceza o usoara crestere, romanaacunoscut doar o crestere

marginala.

Rata de eliminare dupa limba
70%
B0% 59% 58%
50%
40% 335
30%

20% 18% 150,157 15%

10%
0% | I I . I ll

Franceza ltalian3 Romana Spaniola

ml (Oct22) w2 (Apr23) 3 (Oct23)

Mai jos este un tabel cu continutul raportat in numere absolute impartit in functie de

platforma de social media si limba acestorain cele trei runde de monitorizare:
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Primul Exercitiu Al doilea Exercitiu Al treilea exercitiu

Facebook 41 42 36
French 8 10 6
Italian 14 n n
Romanian 9 10 9
Spanish 10 1 10
TikTok 40 41 37
French 14 10 9
Italian 12 n 10
Romanian 5 10 8
Spanish 9 10 10
X/Twitter 52 42 35
French 16 n 8
ltalian 12 1 10
Romanian 14 10 7
Spanish 10 10 10
YouTube 40 36 31
French 8 9 7
Italian 13 10 10
Romanian 10 10 4
Spanish 9 7 10
Total 173 161 139

Toate, cu exceptia YouTube-ului, au experimentat o variatie pozitivain a treia runda
de monitorizare. TikTok si-a crescut constant rata de eliminare de la o runda la alta, in timp
ce X, dupa ce aprezentat o crestere profunda a ratei de eliminare in a doua runda, in urma
achizitionarii acesteia de catre Elon Musk si schimbandu-si politica de moderare, a devenit
platforma cu cea mai mare rata generala de eliminare, 71%. Trebuie mentionat ca multe
dintre postarile gasite pe X'in timpul ultimei runde de monitorizare au folosit limbaj violent
sau extrem. YouTube este platforma cu cea mai mica rata de eliminare, iar Facebook a avut

tendinta de a scadea ajungang pe locul doi sau trei, in functie de runda.
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Rata de eliminare in functie de platforma de social media
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ANALIZA CONTINUTULUI

in aceastd sectiune, vom analiza continutul raportat si eliminat. Ne permite s
cautam asemanari si diferente in retorica antisemita folosita de utilizatorii retelelor sociale
in diferite platforme si limbi. V& rugdm sa retineti ca aceasta sectiune contine un limbaj

antisemit cu scopul de a evidentia continutul pe diferite platforme.

O tema recurentd, intalnita in toate rundele de monitorizare in umbra este cea a
«puterii evreiesti” *. Aceasta retorica este adesea legata de gandirea conspirativa care
atribuie o putere extraordinara evreilor si sionistilor (ca sinonim al evreilor). Evreii sunt
descrisi caun grup conspirator carefisi propune sa controleze, sa submineze sau sa distruga
lumea, societatea sau tarain care se afla, iar evreii singuri sunt vazuti ca reprezentanti ai
intregii comunitati. ,Ei conduc lumea” si ,Cred ca Libanul, Italia, Iranul este plin de agenti
sionisti, adica comunitatile evreiesti sunt acolo pentru a provoca si produce atacuri si

tulburari’, sunt exemple de postari gasite in runda a treia.

A se vedea: https://antisemitism.adl.org/power/
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Mai multe postari au tolerat sau au incitat violenta impotriva evreilor , unele dintre
elein legatura cu Holocaustul. Cateva dintre comentariile gasite in italiana sunt: ,sa le dam
din nou foc”(nu a fostinlaturat), ,intotdeauna am spus c4 6 milioane nu sunt de ajuns’, ,toate
pentru ca nu l-au lasat pe pictorul austriac sa ®termine treaba. " (neeliminat), ,#TooFew”
(,prea putini”) cu referire la oamenii morti in Shoah si ,Evreii sunt mai rai decéat tantarii, ar
trebui sa existe spray doar pentru ei! Ce dezgustator” (eliminat). Utilizatorii vorbitori de
spaniola au avut de a face si cu violenta: un utilizator de Facebook a postat ,De ce sa lovesti
un sac de box daca exista evrei?”(neeliminat), un altul a postat urmatoarele cu referire la un
politician evreu ,Sobolan evreu, te-ai saturat sa furi si tot estiin aceeasi, sper sa te loveasca
pana crapi, asa simplu cum te speli pe maini acum.... ai facut-o mereu in guvernul tau,
sobolan pro sionist”(eliminat), hashtag-uri precum #killthejews si #deathtothejews au fost
gasite pe TikTok si, in cele din urma, un utilizator spaniol a publicat urmatorul tweet
~Singurul lucru pe care I-a facut Hitler bine: Uciderea sionistilor fiindca sunt sobolani” si
,Sigur, Hitler nu s-a descurcat bine: mai sunt sionisti de ucis” (neeliminat).

Negarea si denaturarea Holocaustului se gasesc si in baza noastra de date. Unii
utilizatori italieni de TikTok au pus la indoiala numarul victimelor ,Cum destabilizati
guvernele? Dar bancile? 6 milioane mi se pare cam prea mult”(neeliminat). Un alt utilizator a
afirmat ca ,tipul cu mustatéa [Hitler] care i-a persecutat si-a dat seama cu mult inainte...” la
care unaltulardspuns ,da... nusi-a facut treabala timp.. .”(neeliminat). Utilizatorii si-au dat
seama ca, pentru a nu fi blocati sau pentru a nu li se elimina postarile/comentariile, trebuie

sa foloseasca cuvinte codificate ,ei”, ,pictor austriac”, ,tipul cu mustata” si asa mai departe.

in runda a treia am acordat o atentie deosebits intersectarii antisemitismului si

misoginiei. Desi este incd o arie subdezvoltata, exista cercetari in crestere privind

5,Pictor austriac” este folosit ca cod pentru Hitler, in special pe retelele sociale.
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intersectarea dintre antisemitism si misoginie sau antisemitism si alte forme de ura. ®in
timpul monitorizarii noastre am reusit sa gasim postari precum ,Jewish sI*t"(eliminat), ,Taci
din gura curv* evraica, o sa te batem pana mori” (eliminat), Jidancd’ (nu este eliminat) si
multe altele. Aceste postari nu suntintotdeauna adresate femeilor evreiesti, dar uneori sunt
vizate femeilor percepute ca evreiesti, cum ar fi politiciana sin Italia, Elly Schlein (,Este o
lesbiana evreiasca murdara urata ca moartea sustinuta de batausi de stanga” - eliminata) si

Prim-ministrul Giorgia Meloni.

Antisemitismul legat de Israel a fost recurentin toate etapele, dar a fost prezent mai
alesin a treia etapa, deoarece datele au fost adunate in zilele de dupa atacul terorist comis
de Hamas in Israel. Israelul si sionistii/sionismul sunt asociati de unii utilizatori ar acestor
platforme de social media, cu nazismul, folosind cuvinte precum ,nazionisti”, ,iudeo-
nazism” si asa mai departe. Sub o postare care arata sprijinul Europei de Vest fata de
guvernul israelian, un utilizator a comentat: ,Singurii evrei adevarati sunt palestinienii.
Acesti farisei convertiti nu sunt altceva decét invadatori Kittim care isi falsifica propria
identitate si cauzeaza genocidul poporului pe care ar trebui sa-l considere, dupa propria lor

n

religie, ,poporul ales™ (eliminat). Un alt utilizator a spus ,La naiba cu evreii, de o mie de ori
blesteama-i DOAMNE, distruge evreii care nu sunt si nu au fost niciodata poporul lui
DUMNEZEU, acesti oameni meschini”(eliminati); si altul ca ,poporul satanist iudeo-sionist
al Israelului va disparea de pe pamant si toti copiii evrei ai Satanei trebuie sa moara”

(inlaturat).

®Vezi Cambruzzi, M, Heller, D, ,Discursul urii in platformele sociale online: Un caz intersectional de
antisemitism si homolesbobitransphobia in contextul italian”, https://www.facingfacts.eu/blog/hate-
speech-online-an- caz-intersectional/

"Termen peiorativ pentru a se referi la femeile evreice in limba romana.
8Amestec de nazisti si sionisti.
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CONCLUZIE

Rata de eliminare a continutului antisemit din studiul nostru (variand de la 12% la
45%) este in contrast puternic cu cea din ultima evaluare din 2022 a Codului de conduita
privind combaterea discursuluiilegal de urd online(63%)coordonata de Comisia Europeana.

Cu toate acestea, exista cateva diferente intre studiul nostru si cel al CE:

- Doar patru organizatii au participat la acest exercitiu de monitorizare umbra,
comparativ cu 36 in exercitiul de monitorizare al CE;

- Aceasta monitorizare in umbra a durat doud zile in fiecare rund4, in timp ce cea a CE
adurat o lung;

- Organizatiile care au participat la acest exercitiu de monitorizare s-au limitat la tipul
de continut antisemit cu profiluri de utilizator obisnuite, urmand sfera acestui
proiect. Cercetarea CE include si alte forme de discriminare, iar unele organizatii au
raportat continut prin conturile lor ,de semnalare de incredere”.

- Deasemenea, esteimportant de observat diferentele dintre calendarul organizatiilor
si al numarul de continut raportat. Organizatiile care au participat la acest exercitiu
de monitorizare au reusit sa colecteze si sa raporteze 473 de cazuri fata de cele 3634
de sesizari transmise companiilor IT in cadrul celei de-a 7-a runda de monitorizare

coordonata de Comisia Europeana.

Analiza calitativa a continutului, asa cum am vazut mai sus, ne-a permis sa exploram
continutul antisemit disponibil pe X (cunoscut anterior ca Twitter), Facebook, YouTube si
TikTok cu privire la nuantele si diferentele de limba, tara si platforma. Platformele sociale
care au semnat Codul de conduita al UE privind combaterea discursului ilegal instigator la
ura online au convenit sa elimine un numar mai mare de postari care incalca Deciziile-cadru
din 2008, "legile nationale, precum si politicile lor privind discursul de ura si ghidurile sau

standardele comunitatii lor". Acest studiu clarifica faptul ca sunt necesare mai multe
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eforturi si o implementare a procesului de eliminare pentru a crea un mediu mai sigur

pentru utilizatorii retelelor sociale .

Privind rezultatele, trebuie sa evidentiem nu numai posibilitatea unei victimizari
secundare, dar organizatiile partenere solicitda necesitatea unei revizuiri amanuntite a
politicilor in Platforma Social Media pentru a evita raspandirea si stimularea discursului

instigatorlaura.

Antisemitismul pe retelele de socializare devine din ce in ce mai sofisticat, odata cu
utilizarea din ce in ce mai mare a mixed media de céatre utilizatori (text + imagine, de
exemplu) si utilizarea limbajului codificat. Utilizatorii si-au dat seama ca, pentru a nu fi
blocati sau pentru a nu li se elimina postarile/comentariile, trebuie sa foloseasca cuvinte
codificate ,ei”, ,pictor austriac”, ,tipul cu mustata” si asa mai departe. Prin urmare, credem
ca companiile ar trebui saimbunatateasca instrumentele lor de monitorizare, sa angajeze
intr-o mai mare masura moderatori umani, pentru a putea recunoaste antisemitismul in
toate variantele sale specifice in functie de tara si limba, si sa lucreze cu ONG-uri care au
experienta in acest domeniu. in plus, ar trebui acordata o atentie deosebita eliminarii
continutului antisemit de pe platformele utilizate intens de adolescenti si tineri adulti, cum
ar fi TikTok si YouTube, in scopul protejarii lor cat mai mult posibil de efectele discursului

de ura online si de asimilarea unor prejudecati antisemite daunatoare.
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Organizatiile care participa la exercitiul de monitorizare sunt urmatoarele:

Fondazione Centro di Documentazione Ebraica Contemporanea (CDEC) - www.cdec.it ;
CEJI - O contributie evreiasca la o Europa incluziva - www.ceji.org ; Institutul Intercultural

Timisoara (IIT) - www.intercultural.ro ; Comunitat Jueva Bet Shalom de Catalunya -

www.betshalom.cat

. RELATION " este un proiect finantat de Uniunea Europeana (Programul Cetatean,
Egalitate, Drepturi si Valori - CERV) care are ca scop definirea unei strategii inovatoare
impotriva antisemitismului modern, pornind de la o mai buna cunoastere a istoriei si
traditiilor evreiesti ca parte a comunitatii. istoriei/traditiei europene. Acesta este un
proiect de doi ani care pune in aplicare un set de activitati educationale in Italia, Spania,

Romania si Belgia, precum si actiuni online pentru a aborda acest fenomen.

Parteneri de proiect:

Fondazione Centro di Documentazione Ebraica Contemporanea (CDEC) - www.cdec.it ;

CEJI - O contributie evreiasca la o Europa incluziva - www.ceji.org ; Institutul Intercultural

Timisoara (IIT) - www.intercultural.ro ; Comunitat Jueva Bet Shalom de Catalunya -

www.betshalom.cat ; Fondazione Hallgarten-Franchetti Centro Studi Villa Montesca

(FCSVM) - www.montesca.eu ; Universitatea din Milano (UNIMI) - www.unimi.it ; Universita

Cattolica del Sacro Cuore - www.unicatt.it
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